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ASSOCIAGAO DE EDUCAGAO E NOVAS TECNOLOGIAS PHORTE
“PHORTE”
PRIMEIRA ALTERAGAO DO CODIGO DE ETICA CONDUTA E COMPLIANCE
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1. INTRODUGAO

Agir com ETICA significa agir com a honestidade, com a integridade, com a conduta
responsavel, como base em uma reputagdo sélida. O comportamento ético orienta cada
pessoa sobre o que é apropriado e verdadeiro, direcionando sua vida e visando o

beneficio comum.

Agir com COMPLIANCE é agir em conformidade com as normas, politicas e diretrizes
que regulamentam os negécios de uma Organizacdo empresarial, além de buscar
detectar o desvio de comportamento, e a consequente ocorréncia de uma conduta sem
conformidade.
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Com isso em mente, a PHORTE prima por conduzir sua histéria com justica, exceléncia,
dignidade, dedicagdo, clareza e orientagdo, por principios éticos e pelas normas
aplicaveis as atividades da Organizagdo. Esses sdo os compromissos da PHORTE junto ao
seu publico-alvo: associados, conselheiros, funciondrios, estagiérios, colaboradores,
voluntarios, diretores, parceiros, fornecedores, colegas da mesma &rea de atuacdo e
comunidades onde atua. A obrigagdo com a qualidade, preservacdo, sustentacdo das
condigdes ambientais, e a responsabilidade empresarial e social, eficiéncia,
desenvolvimento de seu pessoal e consideragdo pela diversidade, espelham o tipo de
relagdo entre a PHORTE, seus colaboradores, terceiros e a sociedade.

2. OBIJETIVO E ABRANGENCIA

O presente Cédigo foi construido com o objetivo de descrever os principios éticos e
comportamentais que devem nortear o relacionamento e a conduta institucional de
associados, conselheiros, funciondrios, estagidrios, colaboradores, voluntarios,
diretores, parceiros, fornecedores, publico alvo e colegas da mesma édrea de atuacdo da
PHORTE, visando manter uma postura de transparéncia e ética nas relagdes pessoais e
comerciais da Organizagao.

A gestdo deste Codigo de Etica, Conduta e Compliance cabe ao Conselho de Administracdo e
aos Diretores da PHORTE, a quem compete avaliar continuamente as normas contidas neste
documento e atualizd-las, sempre que necessario, assim como deliberar sobre dividas de
interpretagoes.

3. DAS DIRETRIZES E CONDUTAS NO AMBIENTE DE TRABALHO

As relagdes no ambiente de trabalho devem ser pautadas pela cortesia, confianca, respeito,
honestidade, ética e imparcialidade no relacionamento com todas as pessoas com quem se
mantém contato profissional interno ou externo a Organizagdo, independentemente da
posicdo hierarquica, de forma a contribuir para a manutengdo do mais elevado padrao
de respeito humano e profissional, no ambiente de trabalho bem como com a reputagdo e
os interesses da PHORTE.

O modo como realizamos nossas tarefas, honramos compromissos e nos comportamos revela
o valor que atribuimos aos outros e a nés mesmos, pois nossos habitos e atitudes tanto
influenciam positivamente a confianga que recebemos quanto geram descrédito, dando origem
a insatisfagdes pessoais e profissionais. Dai a importancia de aprimorarmos continuamente
a qualidade de nosso trabalho e cultivarmos ambientes motivadores e que estimulem a
cooperagao: essa € a melhor forma de protegermos nossa dignidade pessoal.
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Os Colaboradores, antes de decidirem se uma conduta ou atividade é apropriada, devem
sempre verificar se esta conduta ou atividade é contraria a legislagdo, se é contraria a este
Codigo e ainda se é inconsistente com os valores da PHORTE.

A fim de garantir o respeito, a ética e um bom ambiente de trabalho, os Colaboradores devem:
Condutas de respeito e ética no Ambiente de Trabalho

e Cumprir as normas e as politicas, processos e procedimentos estabelecidos. S6 fazer
aquilo que tem certeza que pode fazer, na dlvida buscar orientagdo junto a seu gestor
direto, ou a Diregdo ou até mesmo ao Gestor do Departamento de Recursos Humanos;

e Cultivar a cordialidade nos relacionamentos e procurar resolver os desentendimentos ou
mal-entendido com cuidado, respeito e acolhimento;

e Praticar o didlogo e ndo aimposi¢do de um ponto de vista; ouga com atencdo e respeite
a opinido alheia ainda que vocé discorde dela;

e Ajudar os colegas a realizarem um bom trabalho, orientando, com paciéncia e
interesse, aqueles que o procuram. Jamais induzir alguém ao erro ou cause-lhe
prejuizo;

e Darodevido crédito as ideias e realizagdes dos colegas e ndo apresentar ideias, opinides
e preferéncias pessoais como se fossem da Organizagdo;

e N3o usar o nome da PHORTE, cargo ou influéncia, para obter beneficios pessoais ou
para parentes, amigos ou terceiros;

e Nao discriminar alguém por sua etnia, género ou por suas preferéncias politicas,
sexuais, religiosas, culturais ou por suas deficiéncias;

e Na3o adotar condutas ofensivas, sejam verbais, fisicas ou gestuais. Bem como ndo
reproduzir boatos e maledicéncias;

e Se errar, ndo oculte o fato; seja transparente e verdadeiro e esforce-se para mitigar suas
consequéncias e aprender com elas;

e Participar com pontualidade e dedicagdo das agdes de educagdo e treinamento oferecidas
pela PHORTE;

e Cuidar das instalagGes, recursos, equipamentos e materiais de trabalho e somente os
utilizar para fins pessoais em caso de uma emergéncia, mediante aprovagdo prévia de um
superior, desde que ndo coloque em risco a integridade dos bens da PHORTE;

e Adotar os preceitos do consumo consciente: praticar a coleta seletiva, ndo desperdicar
agua, energia, papel, objetos de plastico, materiais de escritério, dentre outros;

ASSOCIACZ\O DE EDUCACAO E NOVAS TECNOLOGIAS
Rua Rui Barbosa, 422

Sao Paulo - SP

CEP: 01326-010




2,
-~ Ry

rilorte: ssoonee

EDUCACIONAL ¢ NOVAS TECNOLOGIAS

F\%

e Apresentar-se no ambiente de trabalho em pleno estado de normalidade (sem
embriaguez, uso de drogas, etc); o uso de drogas ilicitas é crime e compromete a atuagdo
profissional, ao prejudicar gravemente a vida de seus usuarios, perturbar o ambiente de
trabalho e poder causar situages de risco para os demais;

e Zelar pela aparéncia pessoal, vestindo-se adequadamente a fungdo desempenhada;

e Utilizar de forma moderada e responsével os meios de comunicagdo como e-mail,
telefone e internet para uso pessoal desde que esse uso ndo contrarie normas e orientagdes
internas ou prejudique o trabalho;

e Agirvisando a protegdo das informagdes e do know-how da PHORTE;

Todas as informagdes oriundas do trabalho, seja da PHORTE, do pblico alvo ou de um terceiro,
devem ser tratadas com sigilo e confidencialidade, para tanto, deve-se tomar as seguintes
precaugoes:

e As informagbes e o know-how que circulam internamente sdo de propriedade da
PHORTE e, por isso, ndo podem ser usados para fins particulares nem repassados a terceiros
sem prévia autorizacao;

e Solicitar a autorizagdo de superior imediato antes de utilizar informag&es e know-how
da PHORTE em atividades e publicagdes externas: aulas, congressos, palestras,
trabalhos académicos, livros, revistas, dentre outras;

e Ndodivulgarinformagdes da PHORTE ou de seu publico alvo, bem como ndo comentar
situagOes de seu cotidiano de trabalho em redes sociais;

e Utilizar as informagdes e know-how da PHORTE apenas em beneficio dela e de seus
publicos de relacionamento;

e Respeitar a privacidade do publico alvo, parceiros e fornecedores mantendo em sigilo
seus cadastros, informacdes, operagdes, servigos contratados, dentre outros;

e Proteger e impedir o vazamento de qualquer documento ou informagdo que possa
causar prejuizo ou desconforto a pessoas ou a instituicao;

e Certificar-se de que outros setores da PHORTE ndo tenham acesso a informag&es ndo-
publicas que circulam em sua drea;

¢ Na hipétese de desligamento da PHORTE, ndo levar cépia de informagdes, processos,
softwares ou qualquer outro tipo de conhecimento que seja de propriedade da
PHORTE.

4. DO CONFLITO DE INTERESSES

Considera-se conflito de interesses qualquer situagdo em que o interesse pessoal,

profissional ou financeiro de um dirigente, colaborador, parceiro ou fornecedor

possa interferir, ou aparentar interferir, na imparcialidade de suas decisdes em
nome da Associacdo Phorte Educacional.
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Havendo conflito de interesses, o membro envolvido dever4 comunicar imediatamente. ..~
ao Comité de Compliance e abster-se de participar de discussGes, decisdes ou atos
relacionados a situagdo identificada.

O descumprimento das disposicGes deste capitulo constitui infragdo a este Cddigo e
sujeita o infrator as sangdes cabiveis.

5. DAS SANCOES E MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento das disposi¢des deste Cédigo de Etica, Conduta e Compliance, bem
como das politicas e normas internas, sujeitard o infrator as seguintes penalidades,
aplicadas de forma proporcional a gravidade da infragdo:

I.  Adverténcia verbal ou escrita;
Il.  Suspensdo tempordria de atividades ou fungdes;
lll.  Desligamento da fungdo, cargo ou rescisao do contrato.

As sang¢Oes serdo aplicadas mediante anadlise da Diretoria, garantindo-se sempre o
direito de defesa e o contraditério.

As infragbes de natureza grave, especialmente aquelas relacionadas a atos de
corrupgdo, fraude, suborno ou violagdo de principios éticos, serdo comunicadas
imediatamente as autoridades competentes.

6. DO CANAL DE DENUNCIAS

A PHORTE mantera um Canal de Dentncias independente, acessivel e sigiloso,
destinado ao recebimento de informagdes sobre violagdes deste Cédigo e demais
normas internas.

O Canal podera ser acessado por meio eletrénico, fisico ou outro mecanismo indicado
oficialmente pela Associagdo, assegurando anonimato e confidencialidade.

O fluxo de tratamento das denuncias obedecerd as seguintes etapas:

I.  Registro da denuncia;
Il.  Anadlise preliminar pelo Comité de Compliance;
lll.  Investigagdo interna, quando aplicavel;
IV. Elaboragdo de relatério conclusivo com recomendagdes;
V. Comunicagdo das medidas adotadas a Presidéncia e, se necessario, ao Conselho
Fiscal.

O prazo para apuragdo das denuncias serd de até 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo, mediante justificativa formal.
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E assegurada ao denunciante protegdo integral contra qualquer forma de retaliagdo,
direta ou indireta, em razdo de dendlncia feita de boa-fé.

7. DAS RELACOES COM O PODER PUBLICO E PARCERIAS

A PHORTE observara, em todas as suas relagdes com o Poder Publico, os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos na
Constituicdo Federal.

As parcerias com 6rgdos e entidades da Administragdo Publica seguirdo integralmente
a Lei n2 13.019/2014 (MROSC) e demais normas aplicdveis, garantindo transparéncia,
prestacdo de contas e integridade na execugao de termos de colaboracdo e fomento.

E vedado oferecer, prometer, solicitar ou aceitar vantagem indevida, direta ou indireta,
a qualquer agente publico ou pessoa politicamente exposta.

7.1. Relagdes com o Setor Publico
e A PHORTE ndo tolerard condutas de Colaboradores que, no exercicio de suas fungdes,
burlem processos e controles visando obter ganhos para si, para parceiros de negécios ou
para a prépria Organizagdo, mediante qualquer tipo de fraude ou suborno;

Ja quanto as Contribuigdes, os Colaboradores devem observar que:

e Antes de receber ou oferecer contribuigdes, devem informar seu superior imediato sobre
essa intengdo, sempre considerando se essas contribui¢des estdo ligadas diretamente aos
objetivos da PHORTE;

e As contribuicbes devem ser praticadas em conformidade com as leis, normas e
regulamentos nacionais;

¢ As contribuicdes ndo devem influenciar em processos, tomada de decisdo, dar margem
para essa interpretagdo ou serem praticadas em troca ou a titulo de antecipagdo de
qualquer favor;

e As contribuigdes realizadas em nome da PHORTE devem ser previamente aprovadas
pelo Diretor responsavel;

e Nenhuma contribuigdo pode ser realizada tendo em vista a obtengdo de beneficios
ilegitimos ou favores para a PHORTE.

7.2. Relagdes com os Agentes Publicos
As decises da PHORTE n3o sdo influenciadas por preferéncias partidarias ou ideoldgicas e sao
norteadas pelas seguintes normas:
e Estar em conformidade com a legislagdo cabivel e em conformidade com nossas diretrizes
institucionais;
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e Serem devidamente registradas em nossos demonstrativos;
e Serem aprovadas pelo Diretor responsdvel e devem estar atreladas a agdes e parcerias
que visem o beneficio da coletividade ou o aperfeicoamento do servigo publico;

e Ao receber qualquer pedido, demanda ou exigéncia de vantagem indevida, seja
diretamente pelo Agente Publico ou indiretamente, por pessoa a ele relacionada, o
Colaborador devera rejeitar firmemente e comunicar imediatamente ao gestor direto
sobre o ocorrido. Ao recusar um pedido dessa natureza, os Colaboradores poderdo
mencionar este Codigo;

e A PHORTE determina que a interagdo dos Colaboradores com Agentes Publicos ou
Pessoas Politicamente Expostas (PEP) ocorram com os mais elevados padrdes de conduta
ética e de acordo com as leis, normas (internas e externas) e as melhores praticas
aplicdveis;

e Se uma autoridade do governo entrar em contato com o Colaborador para uma
investigacdo, fiscalizagdo ou inspegdo de rotina, o Gestor direto deve ser notificado, e
seguindo as instrugdes estabelecidas neste Cédigo;

e Antes de se candidatar a cargos publicos eletivo ou comissionado, o Colaborador deve
informar o Gestor direto sobre essa intengao.

8. DO MONITORAMENTO E REVISAO

Este Codigo serd revisado sempre que houver alteragdo legislativa ou institucional que
justifique atualizacdo.

9. CONDUTA ETICA E INTEGRIDADE NAS RELAGOES INSTITUCIONAIS DA PHORTE

9.1. Relagdes de parentesco e afetivas na PHORTE

Serd permitida a contratacdo de parentes de Colaboradores ativos em fungdes correlatas na
mesma drea, desde que ndo haja conflitos de interesse. No momento da indicagdo, os
administradores e colaboradores deverdo informar a relacdo de parentesco existente ao seu
gestor e ao responsavel pela contratagdo;

Da mesma forma, sera permitido o relacionamento afetivo entre Colaboradores, desde que
ndo haja subordinagéo entre os envolvidos que possam influenciar no modelo de gestdo e
processos, distribuicdo de atividades ou nas tomadas de decisdes referentes a remuneragao,
promog0es e desempenho.

9.2. Relagdes com o Publico Alvo e com Fornecedores
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¢ Quanto ao recebimento ou doagdes de Cortesias, 0 Colaborador deve seguir as seguintes
determinagdes:

1. Ndo se deve aceitar ou oferecer cortesias de qualquer natureza: presentes,
gratificagBes, favores, descontos em transagGes de carater pessoal, viagens de lazer,
convites para participar de eventos e quaisquer outras cortesias;

2. Caso seja convidado a participar de algum evento por qualquer Fornecedor, parceiro,
ente publico ou instituicdo correlata, que esteja alinhado aos objetivos da PHORTE,
antes de aceitar, o pedido deverd ser encaminhado ao gestor direto para que este
alinhe com os Diretores, para que seja analisada a pertinéncia da participagao;

9.3. Respeito as Leis

Todas as agBes da PHORTE orientar-se-do pelo cumprimento incondicional e irrestrito
as Leis brasileiras e Acordos internacionais pertinentes, regulamentos, normas
aplicéveis e, sobretudo, aos principios constitucionais de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, de acordo com o disposto na legislagdo vigente;

Todo recurso da Organizagdo somente podera ser utilizado atendendo interesses que
sejam coerentes com os principios da ética e da transparéncia.

9.4. Isengdo Politico-partidaria

e Manter uma postura de isengdo politico-partidaria na condugdo das atividades
profissionais e dos negécios da PHORTE;

e A isengdo é essencial para estabelecer relagdes sauddveis e sustentaveis,
construidas sobre valores de transparéncia e respeito mutuo entre a PHORTE e
os poderes publicos constituidos.

9.5. Confidencialidade

Todos os dados e informagdes de clientes, empregados, fornecedores e prestadores de
servico em poder da PHORTE sdo sigilosos e ndo poderdo ser revelados ou divulgados
sem a devida autorizagdo.

Sdo consideradas informagdes confidenciais:

e As de natureza comerciai e cadastral (por exemplo, clientes, fornecedores ou
anunciantes, estratégias de venda e comercializagdo, custos, precos e demais
dados mercadolégicos);
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13. ATA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ATA DA REUNIAO PARA APROVACAO DA PRIMEIRA ALTERAGCAO DO CODIGO DE
ETICA CONDUTA E COMPLIANCE |

Versao aprovada na Reunido do Conselho de Administragdo em 01/10/2024
Base Legal: Lei n2 13.019, de 31 de julho de 2014.

As 15 horas do dia 01 de outubro de 2024 do ano de dois mil e vinte e quatro, realizou-
se presencialmente a reunido para aprovacdo da Primeira Alteracdo ao CODIGO DE
ETICA CONDUTA E COMPLIANCE, a qual reuniu os membros do Conselho de
Administracdo da ASSOCIACAO DE EDUCAGAO E NOVAS TECNOLOGIAS PHORTE.

Iniciando a Reunido, procedeu a verificagdo do quérum necessario para a instalagdo da
sessao, estando presentes todos os membros do Conselho de Administragdo, passando,
por conseguinte, a leitura da integra e a votagao da “Primeira Alteragdo do Cdédigo de
Etica Conduta e Compliance”, que restou aprovada por todos os Conselheiros presentes;

Nome Documento Assinatura
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Fabio Mazzonetto

Cintia Mazzonetto

Carnevali

Paulo Sérgio de Souza

Pereira
.//

C Z

i

Camila de Aguiar Lima

Pereira

Em seguida, nada mais tendo a tratar, a Secretdria do Conselho de Administracdo
agradeceu a presenca de todos e deu por encerrada a presente Reunido.
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